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Шановні пані та панове!
 Запрошуємо Вас прийняти активну участь у роботі Міжнародної науково-практичної конференції „Індустрія гостинності України та Польщі: разом готуємось до Євро-2012”, на якій Ви зможете не лише ознайомитися з сучасними тенденціями розвитку індустрій гостинності в Україні, з індустрією комфорту Львова, з інноваційними системами продажу додаткових послуг у готелі, але й перейняти досвід Польщі щодо вдосконалення послуг гостинності в умовах Європейського Союзу. 

В рамках „Дня індустрії гостинності” на виставці, для керівників та ключових працівників  готельно-ресторанного бізнесу передбачаються авторські майстер-класи розроблені провідними вітчизняними та зарубіжними компаніями та тренінги Швейцарського Інституту Стандартів Якості.

Якщо Ви професійний ресторатор, або просто гурман, для Вас буде корисною інформація про розвиток ресторанного бізнесу в нашій країні. Дізнатися про особливості ресторанного маркетингу та психологію клієнта, визначити основні складові успішного функціонування ресторану, ознайомитись з особливостями кейтерінгу, а також поділитися власним досвідом Ви зможете в рамках круглого столу „Ресторанний бізнес нового тисячоліття”. Феєричним завершенням роботи „Дня індустрії гостинності” буде „Кулінарне шоу” від іменитого шеф-кухаря.

Вся ця синергія подій відбудеться 19 жовтня 2007 р. у Львівському Палаці мистецтв в рамках VIII Міжнародної виставки-ярмарку „ТурЕКСПО-2007” та Спеціалізованої експозиції „ГОТЕЛЬНИЙ ТА РЕСТОРАННИЙ БІЗНЕС”.

Організатори конференції – ЗАТ „Гал-ЕКСПО”, Держспоживстандарт України, ДП НДІ „Система”, Швейцарський Інститут Стандартів Якості в Україні за підтримки Державної служби туризму і курортів та Польського Комітету стандартизації. 

Ми запрошуємо авторитетних доповідачів, відомих отельєрів та рестораторів, щоб підняти український рівень гостинності до стандартів міжнародного рівня. 

Для забезпечення ефективної роботи підприємств індустрії гостинності запрошуємо відвідати Спеціалізовану експозицію „ГОТЕЛЬНИЙ ТА РЕСТОРАННИЙ БІЗНЕС”, де буде представлений весь потенціал українських та зарубіжних виробників товарів та послуг для готелів, ресторанів, кафе, барів, хімчисток та пралень. В широкому асортименті будуть представлені: обладнання для ванних кімнат, прибирання готельних номерів, ресторанів, для індустрії розваг, комп’ютерні та телекомунікаційні технології,  ландшафтні рішення,  текстиль та білизна, спецодяг та уніформа для персоналу, технологічне обладнання для кафе, барів та ресторанів, посуд, кухонний інвентар, пропозиції доставки продуктів, тощо. 
Ми будемо раді бачити Вас серед учасників запланованих заходів!
Участь в усіх заходах безкоштовна, кількість місць обмежена.
Детальну інформацію Ви можете отримати в ЗАТ „Гал-ЕКСПО”: 
тел.: (032) 297-06-27 (28), факс: (032) 297-17-56, e-mail: mobile@galexpo.lviv.ua , www.galexpo.lviv.ua 

     Для участі у заходах робочої програми „Дня індустрії гостинності” в рамках VIII Міжнародної виставки-ярмарку „ТурЕКСПО-2007” та Спеціалізованої експозиції „ГОТЕЛЬНИЙ ТА                        РЕСТОРАННИЙ БІЗНЕС” просимо Вас заповнити та надіслати на адресу організаторів заявку. При попередній реєстрації участь БЕЗКОШТОВНА
ЗАЯВКА
П.І.П._________________________________________________________
Посада_______________________________________________________
Назва підприємства/організації__________________________________
Повна адреса:_________________________________________________
Телефон:____________________ Факс:____________________________
E-mail:________________________ http:____________________________
Заходи в яких Ви плануєте прийняти участь (позначити):

   Міжнародна науково-практична конференція „Індустрія гостинності України та Польщі: разом готуємось до Євро-2012”

  Авторський майстер-клас „Маркетинг в готельному бізнесі: Відрізняйся або помри! (Стратегія, позиціонування, просування). Тренер - Тетяна Марущак - президент компанії „FRANCHISING GROUP”. 

НАВЧАЛЬНІ  ТРЕНІНГИ ШВЕЙЦАРСЬКОГО ІНСТИТУТУ СТАНДАРТІВ ЯКОСТІ  
   Тренінг 1: Якісне обслуговування клієнтів
   Тренінг 2:Повний курс Готельних Продажів та Маркетингу
   Тренінг 3:Прибутковий ресторан:F&B Менеджмент та Маркетинг
   Тренінг 4: Управління виробництвом/Управління доходами


   Круглий стіл „Ресторанний бізнес нового тисячоліття”
   „Кулінарне шоу” від іменитого шеф-кухаря (участь лише для шеф-кухарів)

Цією заявкою підтверджуємо участь

___/______2007р.                                                            ___________Підпис

ЗАЯВКИ ПРИЙМАЮТЬСЯ ДО 15.10.2007 р.

Контактна інформація оргкомітету: ЗАТ „Гал-ЕКСПО”                             

Вул. Винниченка, 30, м. Львів, 79008, Україна

тел.: (032) 297-06-27 (28), факс.: (032) 297-17-56 

e-mail: mobile@galexpo.lviv.ua , www.galexpo.lviv.ua 

